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> IDENTIFICAR

Adicional a esta plataforma, en Colombia existen plataformas que han sido
desarrolladas por entidades publicas y privadas, sin embargo, las entidades
publicas que publiquen sus datos abiertos en sitios diferentes al portal de
Datos del Estado Colombiano deberan garantizar que los datos estén
debidamente enlazados y referenciados en éste portal.

Algunas plataformas complementarias de publicacion
de datos abiertos son:

« PORTAL DE DATOS
DE BOGOTA

Contiene datos abiertos de la

Ciudad y de las entidades adscritas

al Distrito Capital.
nipvdatosabiertos.bogota.gov.co P

« CIUDATOS

Es el sitio de datos abiertos
desarrollado por la Red de
Ciudades Como Vamos, entidad de
la sociedad civil de Medellin.

np/Ciudatos.com
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> IDENTIFICAR

« ODATA

portal de la Camara de Comercio
Bogota que pone a disposicion de
los empresarios de Colombia datos
sociales, econémicos y de movilidad,
entre otros, para la toma de decisiones.

hipyOpendatabogota.cch.org.co

DATOS ABIERTOS DEL
MUNICIPIO DE TULUA

es el sitio de la Alcaldia de Tulug, en
donde se publican datos abiertos
en temas de salud, educacion,

agricultura, seguridad, turismo,
presupuesto y finanzas del municipio.

nup7datos.tulua.gov.co

Otros sistemas de publicacion:
Son lenguajes para consultar archivos, como el
SPARQL, WMS, WES, WS-API, entre otros.
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> IDENTIFICAR

TENGA EN CUENTA

Sobre el Portal de Datos del Estado Colombiano:

La Ley 1712 de 2014 y el Decreto 103 de 2015 (compilado en el Decreto
1081 de 2015), establecen que los sujetos obligados de estas normas
deben publicar en el Portal de Datos del Estado Colombiano:

® E| registro de activos de informacion.

e Elindice de informacion clasificada y reservada.

Las entidades que publiquen sus datos abiertos en sitios diferentes al portal
de Datos del Estado Colombiano www.datos.gov.co o el que haga sus
veces, deben garantizar que dichos datos queden enlazados o relacionados
en el Portal de Datos, mediante estrategias de bases de datos federadas®.
Para mayor informacion, puede dirigir sus inquietudes al correo:
datosabiertos@mintic.gov.co

9 Ver definicién en el glosario.
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EL ROL DE LAS ENTIDADES DEL ESTADO EN
EL USO DE DATOS ABIERTOS NO TERMINA
CON SU PUBLICACION. TAMBIEN DEBEN
DESEMPENAR UN PAPEL ACTIVO PARA
APOYAR UNA REUTILIZACION EFICAZ E
INNOVADORA DE LOS MISMOS.

¢COMO COMUNICAR Y PROMOVER EL USO DE LOS DATOS ABIERTOS?

Una vez se cuenta con la publicacion de datos abiertos,

es necesario desarrollar un plan de comunicacion para:

alle

Fomentar la oferta:
Facilitar la apertura de
datos.

Fomentar la demanda:
Facilitar la reutilizacion y
consumo de Datos
Abiertos.

Comunicar los resultados:
Sensibilizar sobre el uso de
datos abiertos y sus logros
y beneficios.
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Ademas de la labor de comunicacion al exterior de la entidad, se debe
realizar una labor informativa dirigida a los empleados, a fin de transformar
el manejo tradicional de los datos publicos en un manejo con mayor
apertura y orientado a que los datos sean lo mas ricos y completos posible.

A partir de tales objetivos, el plan de comunicaciones se podria plantear
sobre los siguientes momentos:

DAR A CONOCER

Contiene el conjunto de comunicaciones internas y externas de la entidad,
para sensibilizar sobre el uso de datos abiertos y sus beneficios, como
mejora en temas de transparencia y control social, toma de decisiones,
desarrollo de aplicaciones, mejora de servicios, periodismo de datos, entre otros.

Al respecto la entidad puede desarrollar estrategias de comunicacion
interna y externa asi como hacer uso de redes sociales para difundir estos
mensajes. Algunas actividades especificas para dar a conocer los usos y
beneficios de los datos abiertos pueden ser:

Generar mensajes internos via intranet o e-mailing.
Realizar encuentros o reuniones internas.

Desarrollar campanas informativas con medios de comunicacion para
dar a conocer beneficios con el uso de los datos abiertos de la entidad.

Realizar campanas de comunicacion a través de Urna de Cristal para
incentivar el uso de datos de la entidad y difundir soluciones
desarrolladas con datos abiertos de la entidad.
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VINCULACION DE LOS AGENTES

Esta etapa tiene como objetivo adelantar actividades para vincular a
diferentes actores que promuevan la reutilizacion de datos de la entidad,
difundir soluciones desarrolladas con datos abiertos y desarrollar
actividades para identificar nuevas posibilidades con el uso de los datos.

Algunas actividades que se pueden adelantar para vincular a los agentes
pueden ser:

Desarrollar procesos de co-creacion de herramientas tecnologicas o
aplicaciones para impulsar la reutilizacion de datos, con participacion
de desarrolladores y usuarios?.

Realizar talleres 0 encuentros con usuarios o grupos de interés para
generar propuestas de usos creativos con los datos abiertos.

Desarrollar planes o estrategias de incentivos para promover la
participacion de los empleados, usuarios y grupos de interés en el
desarrollo de las actividades que impulsen la identificacion y uso de
datos abiertos de la entidad.

RECUERDE

Hay un gran interés tanto en el acceso como en la reutilizacion de datos por
parte de muchas organizaciones y personas de la sociedad civil: Existen
varios referentes en materia de demanda de datos abiertos, como aquellos
que son grandes reutilizadores, saben hacer visualizaciones, promulgan los
beneficios de los datos abiertos o se relacionan con referentes
internacionales. Todos ellos aportan en la generacion de valor a partir del
uso de datos abiertos.

10 para el desarrollo de esta actividad se puede tomar como referencia la Guia para Desarrollar
Ejercicios de Innovacion Abierta, en el sitio web del Centro de Innovacion:
http://centrodeinnovacion.gobiernoenlinea.gov.co/es/caja-herramientas/ejercicios-de-innovacion-abierta
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CONSOLIDACION Y POSICIONAMIENTO

En esta etapa se busca que la entidad incorpore su estrategia de datos
abiertos como parte integral de sus planes estratégicos o planes de accion,
de manera que la apertura y uso de datos pasen de ser actividades
puntuales o iniciativas coyunturales, a iniciativas estructurales que cuentan
con el conocimiento y respaldo del nivel directivo, con la asignacion de
equipos responsables de liderar las actividades para identificar, publicar,
promover y hacer seguimiento al uso de los datos abiertos y con la
asignacion de recursos para adelantar estas actividades.

En esta etapa se espera que de forma permanente la entidad desarrolle
jornadas de sensibilizacion con usuarios internos y externos sobre los
beneficios de los datos abiertos, realice campafas de comunicacion sobre
soluciones desarrolladas a partir de datos abiertos, desarrolle procesos de
co-creacion para impulsar la reutilizacion, establezca contacto con medios
de comunicacion para difundir logros o beneficios obtenidos con el uso de
datos abiertos de la entidad, entre otros.

CINCO CLAVES

Promueva la reutilizacion de la
informacion en formato abierto no
solo a usuarios externos, sino al
interior de la entidad.

Mencione a los usuarios de
manera explicita, los posibles
usos de |os conjuntos de
datos de la entidad. Por
ejemplo en la toma de
decisiones, la mejora de los
servicios de la entidad, usos
en la academiayenla
investigacion, etc.
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Seleccione los canales de difusién
mas apropiados segun el publico
potencial para el uso de los datos
abiertos.

Mantenga actualizados los datos
publicados. El interés en el uso de
los mismos se mantendra si los
datos son pertinentes y oportunos.

Contemple incentivos que pueda
otorgar para el uso de los datos
abiertos
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GENERAR MECANISMOS PARA REPORTAR
HALLAZGOS Y HACER COMENTARIQS 0
SUGERENCIAS SOBRE LOS CONJUNTOS DE
DATOS, PERMITE RETROALIMENTAR EL
PROCESO DE IDENTIFICACION, PROMOCION
Y USO POR PARTE DE LOS USUARIOS.

El uso de los datos abiertos es un aspecto estrechamente ligado a su
calidad. En la medida en que se garantice que los datos abiertos publicados
son completos, oportunos y consistentes, es posible promover un su uso 'y
por |o tanto, generar valor a partir de ello.

Para monitorear el uso de los datos abiertos, es posible utilizar algunos
indicadores de tipo cuantitativo que permiten determinar su demanda vy
nivel de uso. Algunos de estos pueden ser:

Numero de solicitudes de apertura de datos.
Numero de dependencias o areas de la entidad que abren datos.
Porcentaje de conjuntos de datos abiertos estratégicos publicados.

Numero de conjuntos de datos descargados Vs. numero de conjuntos
de datos publicados.

Numero de aplicaciones generadas a partir de datos abiertos.

Numero de publicaciones que hicieron uso de los conjuntos de datos
abiertos (papers, articulos, noticias, libros, etc.).
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. MONITOREAR

Por otra parte, las actividades de monitoreo también deben orientarse a
identificar el valor generado para ciudadanos, usuarios y grupos de interés
a partir de la publicacion de datos abiertos, con lo cual se apunta al
fortalecimiento de las acciones en materia de gobierno abierto. En este
sentido, el valor publico puede ser identificado en los siguientes ambitos™:

® Financiero: Impacto actual o futuro de ingresos, valor de activos,
pasivos o cualquier otro aspecto relacionado con la riqueza y el riesgo.

e Politico: Impacto en una persona o un grupo de influencia o partidos
politicos como producto de la accién del gobierno o su politica.

® Social: Impacto en las relaciones con la comunidad o familias, en la
movilidad social, estatus o identidad.

® Estratégico: Impacto en personas o grupos economicos relevantes en
sus objetivos y recursos para la innovacion o el planeamiento.

® Ideologico: Impacto en las creencias, en la moral o en los compromisos
éticos en la sociedad.

® Legitimidad y Respeto: Impacto a nivel de la confianza, integridad y
legitimidad de entidades publicas y privadas.

1 Tomado de “Open Goverment and E-Goverment Democratic Challenges from a public
value perspective”.
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INTRODUCCION DEFINICION

PRINCIPIOS IMPORTANCIA

m GLOSARIO

ANONIMIZAR

Proceso para remover datos
personales de una base de
datos, buscando la publicacion
segura de datos para el reuso.

ARCHIVO DE
DATOS (DATASET)

Un conjunto de datos que
forman una unidad significativa
y que habitualmente pueden
ofrecerse con un fichero.

BASES DE DATOS
FEDERADAS (BDF)

Son vistas unificadas de bases
de datos independientes que
aparentan ser una sola base de
datos, pero son una coleccion
de sistemas de bases de datos
independientes, cooperativos,
heterogéneos, que son
autdbnomos y que permiten
compartir todos o algunos de
sus datos. Una BDF aparenta
ser una BD normal y corriente,
pero no tiene existencia fisica,
es una vista logica.

CATALOGO DE SERVICIOS DE TI

Este catalogo recoge y describe
los servicios de Tl que la
entidad presta actualmente a
las demas entidades y al
publico en general.

CONJUNTO DE DATOS
(DATASET)

Unidad minima de informacion
sujeta a carga, publicacion,
transformacion y descarga en
la plataforma.

GSV (VALORES
SEPARADOS POR COMA)

Formato abierto y sencillo para
representar datos en formato
de tabla, en columnas
separadas por comas (o punto
y coma, donde la coma es el
separador decimal) y las filas
son saltos de linea. Los
campos gue tienen una coma,
un salto de linea o una comilla
doble, deben cerrarse entre
comillas dobles. Las
extensiones que se utilizan son
.Csvy .txt.
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DESARROLLO

DATOS ENLAZADOS
0 LINKED DATA

Método de publicacion de
datos estructurados para que
puedan ser interconectados y
mas utiles. Se basa en
tecnologias Web estandar, tales
como HTTP RDF y los URI, pero
en vez de utilizarlos para servir
paginas web para los lectores
humanos, las extiende para
compartir informacion de una
manera que puede ser leida
automaticamente por
ordenadores. Esto permite que
sean conectados y consultados
datos de diferentes fuentes.

EFECTO MOSAICO

Combinacion de informacion
disponible de bases
anonimizadas que permite la
identificacion de los individuos.
Es importante evitar este efecto
para proteger los datos de las
personas.



ENTIDAD

Organismos establecidos por la
legislacion Colombiana, los
cuales tienen la facultad de
definir inventarios de datos y
conjuntos de datos a publicar.

FORMATOS LIBRES

Son formatos de archivo que se
pueden crear y manipular para
cualquier software, libre de
restricciones legales.

FORMATOS PROPIETARIOS

Son formatos de archivo que
requieren herramientas que no
son publicas.

METADATO

Los metadatos son "datos
sobre datos" - es decir, los
datos que describen los
aspectos basicos de un
conjunto de datos, por ejemplo,
cuando se creo el conjunto de
datos, cual es la agencia
responsable de la base de
datos, el formato de los datos,
etc.

PETI 0 PETIC

Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién
el cual define la estrategia de Tl
en la entidad para el periodo
correspondiente. En ocasiones
este plan estd incorporado
dentro del Plan Estratégico
Institucional.

REUTILIZACION DE DATOS

Producto que se elabora a
partir de los datos publicos,
puede ser una visualizacion,
una aplicacion web, un servicio,
un cuadro de mandos, una
knoticia o una informacion, una
grafica, un dibujo, una grafica
dinamica entre otras cosas.
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REUTILIZADORES DE DATOS

Aquellas personas que con los
Datos Abiertos como materia
prima elaboran productos o
servicios, pueden ser tales
como emprendedores,
empresas, ONGs, periodistas,
hackers civicos, o cualquier
persona que tenga
conocimientos del tratamiento
y la manipulacion de los datos.

URL

Localizador de recursos
uniforme, (sigla en inglés de
uniform resource locator), es
una secuencia de caracteres,
de acuerdo a un formato
modeélico y estandar, que se
usa para nombrar recursos en
Internet para su localizacion o
identificacion. Referencia.
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ANEXO 1.
USO DE LICENCIAS ABIERTAS

Las licencias estandar en el entorno internacional se han constituido en un
elemento de seguridad y de generacion de confianza en el uso de datos
abiertos gubernamentales, ya que estan concebidas como una forma de
proteccion de los derechos de autor y de apoyo al dominio publico de las
obras protegias por éste, fomentando el acceso a la informacion publica.

En la actualidad mas de 30 paises, y diferentes organizaciones
internacionales como el Banco Mundial y las Naciones Unidas, hacen uso
de licencias estandar para compartir sus trabajos™, por ello, para el
licenciamiento de los datos abiertos se recomienda usar licencias abiertas
tipo Creative Commons (CC), que proporcionan un conjunto estandar de
términos y condiciones que los creadores y otros titulares de derechos,
pueden utilizar para compartir obras originales de su autoria y cualquier otro
material sujeto a derechos de autor y a derechos conexos que se
especifican en la licencia publica.

La Licencia Publica CC tiene una vigencia de aplicacion igual al plazo de
proteccion de los Derechos de Autor y Derechos Conexos, en donde si el
licenciatario incumple las condiciones de la Licencia, éstas terminaran
(informacién tomada de la traduccion de la versiéon 4.0 que actualmente
estan realizando los integrantes de CC Ameérica latina, para mayor
informacion consultar: http://co.creativecommons.org/).

12 para mayor informacion consultar
https://wiki.creativecommons.org/wiki/Government_use_of_Creative_Commons

35



[ mrroouccion  [E) oermcion B2} prncipios [ meorrancia [ oesarroLo BB sLosero

D

De igual manera, con el fin de definir los términos de uso y condiciones
generales para el uso de los datos publicados en los sitios web, es
importante definir una clausula de licencia abierta dentro de los siguientes
términos:

Se podra hacer uso, transformacion, distribucion, redistribucion,
reutilizacion, compilacion, extraccion, copia, difusion, modificacion y/o
adaptacion de los datos y de la informacién publicada en este sitio web,
citando siempre la fuente de los datos. La entidad productora de los datos
no sera responsable de la utilizacion que hagan las personas que
transformen y/o usen dichos datos, ni tampoco de los dafios sufridos o
pérdidas econdémicas que, de forma directa o indirecta, produzcan o puedan
producir perjuicios economicos, materiales o sobre datos y aplicaciones,
provocados por el uso y/o transformacion de los datos. Esta licencia de uso
se rige por la legislacion colombiana, independientemente del entorno
juridico del usuario, cualquier disputa que llegue a surgir en la interpretacion
de estos términos se resolvera bajo el amparo de la Ley colombiana”.

En adicion a lo anterior, también se recomienda proteger las bases de datos
a través de licencias abiertas estandar o Conformant Licenses, entre las
gue se encuentran las licencias creative commons attribution 4.0. Este tipo
de licencia permite proteger la estructura de las bases de datos, sus
contenidos y garantizar que los usuarios de los datos atribuyan la titularidad
de sus derechos a los creadores cuando se haga reuso de los mismos.
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